
약국 방문에서 기대하실 
수 있는 것들

아이콘 디자인 
Bayja Morgan-Banke from Toquaht, 
Nuu-chah-nulth Nation, 
Secwepemc (Shuswap) Nation. 

     

 

문화적으로 안전하고 포용하는 서비스를 받으십니다
약국 팀은 어떤 이유로든 편견과 차별을 하지 않고 선입견 없는 서비스를 제공하며, 
원주민, 흑인, 유색 인종, 성 소수자, 그 외 소수 공동체의 필요를 존중합니다.

공익을 위하여 약국과 약국 전문직종사자를 규제합니다.

질문이나 우려가 있으신가요? 알려주세요.

Complaints@bcpharmacists.org
604-773-2440 또는 800-663-1940

200-1765 West 8th Ave. 
Vancouver, BC V6J 5C6

BC주의 약사와 약사 보조는 면허를 소지한 보건 전문가로서 윤리적이고, 공평하며, 

문화적으로 안전한 방식으로 안전한 약국 서비스를 제공하여 사람들이 건강상 원하는 결과를 

얻도록 도울 의무가 있습니다.

본인에게 맞는 약을 드립니다
약국 팀은 시간을 들여 고객의 건강 기록을 확인하고 의약품이 안전하고 적절하며 
명확하게 라벨이 부착되어 있는지 확인합니다.

약사가 약에 관하여 상담해 드립니다
약사는 시간을 내어 해당 약과 올바른 복용법을 이해하시도록 도우며 질문에 답하여 
드립니다.

개인 정보를 존중합니다
편안한 공간에서 서비스를 받으십니다.

고객의 건강 기록은 정확하며 보호됩니다
약국 팀은 고객의 건강 기록과 투약 기록을 보호하고, 이 기록을 정확한 최신 정보로 
유지하며, 분실이나 도난, 오용되지 않게 합니다.


