Qué puede esperar de su
visita a la farmacia

Los farmacéuticos y los técnicos de farmacia en B.C. son profesionales de la salud autorizados
que tienen el deber de proporcionar atencién farmacéutica segura de manera ética, equitativa
y culturalmente apropiada para ofrecer servicios de salud de calidad para todos.

Usted recibira atencion culturalmente segura e inclusiva

El personal de su farmacia le proporcionara atencién imparcial, sin prejuicios

ni discriminacién de ningun tipo, respetando las necesidades de los miembros

de comunidades indigenas, de las personas de cualquier raza o credo, de quienes
se identifican como 2S/LGBTQINA+, y de otras comunidades o grupos.

Recibira los medicamentos idoneos para usted

El personal de su farmacia revisara cuidadosamente sus expedientes médicos
para asegurarse de que sus medicamentos sean seguros, adecuados y que estén
claramente etiquetados.

Su farmacéutico le informara sobre sus medicamentos

Su farmacéutico le explicara con detalle sus medicamentos, le dird cdémo tomarlos
correctamente y resolvera cualquier duda que tenga.

Su privacidad es respetada
Usted recibira atencion en un espacio donde se sienta comodo.

Sus expedientes médicos son precisos y estan seguros

El personal de su farmacia garantizara la seguridad de sus expedientes médicos
e historial de medicamentos, de manera que sean legitimos y que estén actualizados
y protegidos contra pérdidas, robo o uso indebido.

Iconos disefiados por

: Bayja Morgan-Banke de Toquaht,
#:  Nacion Nuu-chah-nulth, y
Nacién Secwepemc (Shuswap).
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